
Begin vorige maand vroeg onze Marketing Manager Rick of ik een voorwoord
wilde schrijven voor onze nieuwsbrief van juni. “Geen probleem” zei ik
volmondig, daar kan ik wel even tijd voor maken. Toen was het opeens eind mei
en stond Rick aan mijn bureau “Ben, heb jij het voorwoord al geschreven?”. Het
korte antwoord was “nee”, ondanks alle reminders van Rick had ik hier nog geen
tijd voor gemaakt… én wat vliegt de tijd!

Zo was Johan vorige maand spreker op het IAITAM ACE 2022 congres in Las
Vegas en was ik samen met Aziz Gültekin en Stefan Krul-Donkersloot (Provisior)
en gastspreker Erik Heil (Centric) aanwezig op het Heliview Identity & Access
Management (IAM) congres. Het voelt als gisteren dat ik aanwezig was op mijn
eerste IAM congres; een dag vol inspirerende presentaties, break-out sessies en
1-op-1 gesprekken waar de waarde van IAM als temeer duidelijk werd en mijn
ITAM hart sneller ging kloppen. In onze Masterclass – ITAM Value Creation deze
maand zoomen wij o.a. in op wat wij sinds dag één al pretenderen, namelijk de
waarde-driehoek IT Asset Management, Security en Identity & Access
Management.

Dag één is overigens alweer twee jaar geleden. Deze maand vieren wij bij The
ITAM-Unit ons tweejarig bestaan. Zoals ik al zei: de tijd vliegt. Dit komt mede
door de vele leuke en interessante projecten waar we met The ITAM-Unit aan
gewerkt hebben, aan werken en de komende tijd aan gaan werken! 

Zelf maak ik inmiddels ook al bijna twee jaar onderdeel uit van het The ITAM-
Unit team. Tijdens mijn dienstverband bij The ITAM-Unit heb ik een ware passie
opgebouwd voor dé best-practices standaard in de ITAM industrie: ISO19770.
Naast dat ik onze klanten bijsta in hun ISO19770 volwassenheidsslag, draag ik
ook graag bij aan de ontwikkeling en adoptie van de standaard zelf. Zo zijn we
onder leiding van het ITAM Forum hard op weg om organisaties in staat te
stellen zich te kunnen certificeren in de ISO-standaard via certificatie-instelling
Brand Compliance. De eerste pilots lopen en ik verwacht dat wij dit jaar nog de
eerste organisaties gaan zien die zichzelf officieel “ISO19770 certified” mogen
noemen. Fantastisch nieuws natuurlijk! Daarnaast werk ik met veel plezier
samen met een groep ITAM-enthousiastelingen onder leiding van David Bicket
aan de ontwikkeling van een implementatie guide voor de ISO standaard die in
de toekomst gepubliceerd zal worden als ISO19770-10. En uiteraard werken wij
binnen The ITAM-Unit hard verder aan de ontwikkeling van EASY19770.

Het was een maand vol interessante evenementen en ontwikkelingen, maar
gelukkig hebben wij ook nog veel mooie dingen in het vooruitzicht. Voor nu
wens ik u veel leesplezier!
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Op 4 mei jongstleden heeft Vereniging ITAM
Nederland zich officieel aangesloten bij het
ITAM Forum als ‘Dutch Chapter’. Johan West,
CEO van The ITAM-Unit, en Martijn
Braamkamp, License & Software Asset
Manager bij Nouryon, ondertekenden als
bestuursleden van de vereniging het
contract in het kantoor van The ITAM-Unit
(in kamer 19770). 

Tijdens de jaarlijkse bijeenkomst van
Vereniging ITAM NL op 20 april werden de
plannen voor de aansluiting bij het ITAM
Forum al gedeeld met de leden van de
vereniging. Na enig overleg en discussie
werd er overeenstemming bereikt dat deze
aansluiting een mooie volgende stap
vormde in de groei van de vereniging. Naast
dat de vereniging hierdoor een grotere
naamsbekendheid zal vergaren, zal ook de
kennisdeling binnen de discipline van IT
Asset Management – en zeker binnen de
vereniging zelf – een nieuwe impuls krijgen.

De aansluiting van Vereniging ITAM
Nederland bij het ITAM Forum is een
prachtige stap in de groei en bekendheid
van de vereniging. Wij kijken dan ook met
veel enthousiasme uit naar ontwikkelingen
die dit teweeg zal brengen.

The Dutch Chapter

mailto:bvandenbosch@the-itam-unit.com
https://www.linkedin.com/in/benvandenbosch/
https://www.verenigingitam.nl/
https://www.linkedin.com/in/johan-west-7081011/
https://the-itam-unit.nl/
https://www.linkedin.com/in/martijn-braamskamp-05a540/
https://www.nouryon.com/


088 - 001 66 46 info@the-itam-unit.com

15:30 - 16:00

8:30 - 17:30

16:00 - 17:00

Hele dag

8:30 - 17:30

www.the-itam-unit.com

16
Juni

15-16
Juni

8-10
Juni

Evenementen Juni

Van 17 t/m 19 mei was Johan West namens The ITAM-Unit
aanwezig op de IAITAM Annual Conference and Exhibition (ACE) in
Las Vegas. Het ACE congres is ’s werelds grootste IAITAM congres
waar ITAM professionals van over de hele wereld samenkomen
om het nieuwste ontwikkelingen op het gebied van ITAM en de
impact ervan op de bedrijfsvoering, compliance en
winstgevendheid te bespreken. Johan gaf tijdens het congres een
presentatie met als onderwerp “Audit prevention - The enchanted
way to optimized partnerships”. Een presentatie over software
licentie audits, waarom deze ongewenst én overbodig zijn, hoe
het aangaan van partnerships een waardevol alternatief is voor
zowel de organisatie als de leverancier, en hoe ITAM dit mogelijk
maakt. 

IAITAM ACE 2022

In deze kolom zetten wij elke maand de disciplines van IT Asset
Management en Identity Governance & Automation naast elkaar.
Dat kan gaan over hoe deze disciplines elkaar aanvullen, hoe zij
overeenkomen of juist hoe zij van elkaar verschillen. Waar wij de
afgelopen twee maanden hebben gekeken naar hoe ITAM een
aanvulling is op IGA en andersom, richten wij deze kolom onze blik
op één van de overeenkomsten tussen ITAM en IGA: het inzicht op
basis waarvan zij opereren.

Eigenlijk gaan ITAM en IGA namelijk over dezelfde vraag: wie gebruikt wat,
waar en wanneer en hoe kunnen we op basis hiervan een verbeterslag
maken. Een vraag die zeker binnen grote organisaties met duizenden
medewerkers en honderden verschillende afdelingen tot kopzorgen kan
leiden. Krijg hier maar eens inzicht in wie wat, waar en wanneer gebruikt. Dat
is de vraag die de basis vormt voor zowel ITAM als IGA. Beide disciplines
zorgen ervoor dat dit inzicht wordt verkregen op basis waarvan zij vervolgens
verbetering gaan doorvoeren binnen de organisatie. Waar de IT Asset
Manager zich op basis van dit inzicht zal richten op het kostenaspect en deze
kosten zal proberen te minimaliseren, zorgt IGA ervoor dat de juiste mensen
op het juiste moment toegang krijgen tot de juiste informatie. En precies dat
is waarom ITAM en IGA een waardevolle combinatie vormen binnen
organisaties. Eén inzicht, twee verbeterslagen.
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